CLEMENTINE

KINDERHOSPITAL




Liebe Eltern,

Wir heifzen Sie herzlich willkommen auf unserer Station C2, der
Fruh-, Neugeborenen- und Sduglingsstation am Clementine
Kinderhospital.

Unser Team besteht aus erfahrenen Pflegekraften, Stillberate-
rinnen, Kinderdrztinnen, Physiotherapeutinnen, einer Stations-
sekretdrin, Reinigungskraften und Auszubildenden in unter-
schiedlichen Lehrjahren. Wir arbeiten in drei Schichten. In jeder
Schicht ist Innen eine Pflegekraft fest zugeteilt.

Die folgenden Informationen dienen Ihrer Orientierung und
Sicherheit auf unserer Station. Denn wir mdchten, dass Sie und
Ihr Kind sich bei uns wohl fuhlen und gut betreut wissen. Sollten
Sie Fragen oder Wunsche haben, wenden Sie sich bitte an eine
Pflegekraft des Stationsteams.

Ihr Team der Station C2

lhre Meinung ist uns wichtig.

Sie mochten uns loben oder mitteilen, wo wir uns
verbessern kénnen? Unbedingt!

Bitte scannen Sie daflr den QR-Code und nehmen
Sie an unserer Befragung zur Patientenzufriedenheit
teil:

E332
Wir bedanken uns fur Ihr Feedback und
. wunschen Ihnen und lhrer
E Familie alles Gute!

Inhalt

Ihr Aufenthalt auf unserer Station

Pflegerische und medizinische Betreuung

Hinweise fur zuhause

Kontakte




Besuche

Besuchszeiten sind téglich von 8:00 Uhr bis 20:30
uhr.

Diese gelten fur alle Personen ab 16 Jahren, die nicht
auf Station Ubernachten. Kinder unter 16 Jahren
haben leider keinen Zutritt auf unsere Station. Damit
maochten wir unsere kleinen Patienten vor der
Ansteckung mit (Kinder-)Krankheiten schutzen.

Es durfen sich immer nur zwei Personen pro Kind
gleichzeitig im Patientenzimmer aufhalten. Eine
Person davon muss ein Elternteil sein.

Zur Sicherheit unserer kleinen Patienten ist unsere
Stationseingangstur dauerhaft geschlossen.
Besucher kdnnen an der Tur klingeln, das Stations-
personal 6ffnet die Tur dann. Sie als Eltern erhalten
von uns einen Turcode, mit dem sich die Eingangs-
tar zur Station automatisch 6ffnet. Der Code dndert
sich jeden Montag um 0:00 Uhr. Bitte geben Sie den
Code nicht weiter!

Der aktuelle Turcode ist:

Wilan

Netzwerk: PATNET
Passwort: KleineganzGross

Netzwerke: CKH_Internet_2CAD; CKH_Internet_D4H7
Passwort: ckh_internet



Unsere Station verfugt Uber Zwei-, Drei- und Vier-
bettzimmer.

Wenn Sie als Mutter oder Vater den Wunsch haben,
mit Ihrem Kind zu Ubernachten, ist dies in unseren
Zweibettzimmern maoglich. Bitte teilen Sie dem
Pflegepersonal rechtzeitig mit, wenn wir Sie auf
unsere Warteliste furs Rooming-In setzen sollen.

Bei Frihgeborenen, die meist mehrere Wochen auf
unserer Station bleiben mussen, empfehlen wir eine
regelmdRige Ubernachtung erst einige Tage vor
Entlassung.

Voraussetzung far das Rooming-in ist ein stabiler
gesundheitlicher Allgemeinzustand Ihrerseits, der
Ihnen Ihre eigene und selbststéndige Versorgung
ermoglicht. Denn wir Ubernehmen ausschlieRlich die
Versorgung Ihres Kindes. Wenn Sie auf unserer
Station Ubernachten, lassen Sie sich bitte an der
Information am Haupteingang als Begleitperson
aufnehmen.

Ein Wasserspender inklusive Kannen und Glaser
sowie ein Wasserkocher und verschiedene Teesor-
ten stehen Ihnen im Elternaufenthaltsraum kosten-
frei zur Verflgung. Aufderdem gibt es dort einen
KUhlschrank, in dem Sie private Lebensmittel
aufbewahren kénnen. Bitte lagern Sie diese aus-
schliel3lich in einer fur Sie beschrifteten Box. Diese
erhalten Sie beim Pflegepersonal.

Geschirr und Besteck stehen ebenfalls in den
Schrénken bereit.

Ubernachtende Begleitpersonen erhalten taglich
Frahstuck, Mittag- und Abendessen. Die Speisekarte
hierfur finden Sie im Elternaufenthaltsraum. Bitte
fullen Sie den dazugehdrigen Bestellzettel aus und
geben Sie ihn beim Pflegepersonal ab.

Die Mahlzeiten werden in einem Essenswagen in den
Elternaufenthaltsraum gebracht. Bitte nehmen Sie
aus hygienischen Grunden die Mahlzeiten unbe-
dingt im Elternzimmer ein. In den Patientenzimmern
sind nur kleine Snacks gestattet.

Da das Geschirr und der Essenswagen fur die

néchsten Mahlzeiten wieder aufbereitet werden
mussen, beachten Sie bitte unsere Essenszeiten.

Essenszeiten:

Frihstuck 08:00 — 09:30 Uhr
Mittagessen 12:00 - 13:30 Uhr
Abendessen 17:00 - 18:30 Uhr



Am Ende dieser Zeiten wird der Wagen mit allen da-
rinstehenden Tabletts abgeholt. Wenn Sie zu einem
anderen Zeitpunkt essen méchten, nehmen Sie Ihr
Tablett aus dem Wagen und stellen es zur Seite.

Ausnahmen nur fUr Isolationszimmer: Begleitperso-
nen eines Isolationszimmers mussen ihre Mahlzeiten
bitte im Patientenzimmer einnehmen, um Anste-
ckungen mit anderen Eltern wéhrend des Essens

zu vermeiden. Bitte nehmen Sie sich wahrend der
Essenszeiten Ihr Tablett aus dem Wagen im Eltern-
aufenthaltsraum und stellen es nach der Mahlzeit
wieder dorthin zurlck.

Wenn Ihr Kind aktuell (noch) nicht ausschlieRlich
gestillt werden kann, haben Sie jederzeit die Mog-
lichkeit, Muttermilch abzupumpen. Alle daftr
bendtigten Materialien erhalten Sie von uns.

Bitte desinfizieren Sie sich vor & nach dem Abpum-
pen die Hande und denken an die Wischdesinfektion
der Milchpumpe nach dem Abpumpen mit den
bereitgestellten Desinfektionstlchern. Bitte beach-
ten Sie die Informationen zum Abpumpen, die an
jeder Milchpumpe héngen!

Bei einer festen Brust empfiehlt es sich, diese vor
dem Abpumpen zu warmen (z.B. mit einem feucht-
warmen Tuch) und nach dem Abpumpen mit einer
Kaltekompresse zu kuhlen. Diese erhalten Sie von
uns.

Sie erhalten von uns personalisierte Etiketten fur lhre
abgepumpte Muttermilch. Bitte ergdnzen Sie das
Abpumpdatum mit Uhrzeit und kleben Sie die
Etiketten auf die Flaschen.

Bitte stellen Sie die beschrifteten Flaschen auf das
dafur vorgesehene Brett vor unserer Milchkutche.
Diese werden vom Pflegepersonal in den Kuhl-
schrank einsortiert und fur die ndchste Mahlzeit Ihres
Kindes portioniert und erwdrmt. Bitte frieren Sie zu
Hause keine Muttermilch ein! Falls Sie ,zu viel”
Muttermilch haben sollten, frieren wir diese gerne
bei uns ein.

Haltbarkeit von Muttermilch:

im KUhlschrank: 48 Stunden
eingefroren: 6 Monate
aufgetaut: 24 stunden




Jeden Morgen ab 07:00 Uhr beginnt das Pflegeper-
sonal mit der pflegerischen Versorgungsrunde.
Dabei orientieren wir uns an den Trinkzeiten bzw.
dem Schlaf-Wach-Rhythmus der Kinder.

Jedes Fruh- und Neugeborene wird morgens vor der
ndchsten Mahlzeit gewickelt, nackt gewogen und
gewaschen bzw. gebadet. AnschlieRend bekommt
es wie gewohnt seine Milch. SGuglinge mussen nicht
zwingend taglich gewogen werden. Dartber werden
Sie von uns informiert.

Die drztliche Visite findet t&glich statt. Sie beginnt
um 08:30 Uhr mit der Kurvenvisite, die gemeinsam
mit dem Pflegepersonal durchgefthrt wird. An-
schlieftend gehen die Stationsdrztinnen bis ca. 12:00
Uhr durch die Patientenzimmer und untersuchen die
Kinder. In dieser Zeit haben Sie die Moglichkeit, mit
den Arztinnen zu sprechen. Erforderliche Untersu-
chungen erfolgen ebenfalls in diesem Zeitraum oder
auch am Nachmittag. Dienstags von 10:30 Uhr bis
12:00 Uhr findet die Chefarztvisite statt.

Far Fragen steht Ihnen das Pflegepersonal rund um
die Uhr zur Verfugung. Jedoch bitten wir Sie, wah-

rend unserer Pause nur im Notfall zu stéren, auch
wenn die Tur zum Pausenraum geodffnet sein sollte.
Bei unseren Pausenzeiten orientieren wir uns an den
Versorgungsrunden der Kinder.

wahrend unserer Ubergaben ist die Tur geschlos-
sen. FUr Notfdlle steht Innen in dieser Zeit jedoch
mindestens eine Pflegekraft auf Station zur Verfu-

gung.

Ubergabezeiten:
06:00 Uhr - 06:30 Uhr
13:30 Uhr - 14:15 Uhr
20:30 Uhr - 21:15 Uhr

Bitte beachten Sie folgende Hinweise zur Sturzge-
fahr:

« Bitte achten Sie darauf, dass die Bettgitter immer
geschlossen sind, sobald Sie sich vom Patienten-
bett entfernen.

« Lassen Sie Ihr Kind niemails allein auf dem Wickel-
tisch liegen.

« Tragen Sie Ihr Kind bitte nicht auf dem Flur
spazieren. Dadurch vermeiden Sie zudem eine
Ansteckung durch andere Patienten.

- Lassen Sie Ihr Kind nicht bei Ihnen im Bett
schlafen.



Aus medizinischer Notwendigkeit und fur die
Sicherheit Ihres Kindes, werden die Vitalparameter
Uber einen Uberwachungsmonitor beobachtet.

Uber die drei Elektroden am Brustkorb werden
Herzfrequenz (gran) und ermit-
telt. Uber den Sensor am Fulk wird die Sauerstoffscit-
tigung im Blut (blau) gemessen.

Der Uberwachungsmonitor ist ein medizinisches
Gerat und darf ausschlie3lich von geschultem
Krankenhauspersonal bedient werden. Bitte schal-
ten Sie den Monitor auf keinen Fall eigensténdig ein
oder aus!

Sie durfen, nachdem der Monitor vom Krankenhaus-
personal ausgeschaltet wurde, die Uberwachungs-
kabel eigenstandig trennen, um Ihr Kind z.B. auf den
Wickeltisch zu legen. Ebenso durfen Sie die Kabel
wieder selbststdndig zusammenstecken, bevor das
medizinische Personal den Monitor wieder einschal-
tet.

Alle Patientenzimmer sind mit einer Patientenrufan-
lage ausgestattet. Die roten Knoépfe der ,Patienten-
klingel” sind an verschiedenen Stellen im Zimmer
verteilt. Bitte nutzen Sie diese nur in Notfallsituatio-
nen, denn die ,Patientenklingel” ist keine Serviceklin-
gell Wenn Sie etwas bendtigen, kommmen Sie gerne
personlich auf das Pflegepersonal zu.

Sollten Sie unter Krankheitssymptomen wie Husten,
Schnupfen, Fieber, Erbrechen, Durchfall oder einer
Herpes-Infektion leiden, teilen Sie dies bitte umgehend
dem Pflegepersonal mit.

Bitte achten Sie auf korrekte H&dndehygiene wahrend
lhres Aufenthaltes, um sich sellbst und andere vor der
Ubertragung von Erregern zu schutzen!

« Vor Betreten der Station: Hinde desinfizieren

« Nach jedem Toilettengang: Toilettenbrille mit Desin-
fektionstichern abwischen. Hande waschen und
desinfizieren.

« Nach jedem Wickeln Ihres Kindes: Hoinde waschen
und desinfizieren. Anschliefiend Wickelauflage mit
Desinfektionstichern abwischen und trocknen lassen.

Fur die Wirksamkeit und die Pflege Ihrer H&nde ist es
sehr wichtig, dass Sie das Handedesinfektionsmittel 30
Sekunden lang einreiben. Auf der ndchsten Seite
erhalten Sie eine Anleitung zur korrekten hygienischen
Handedesinfektion.

Fassen Sie bitte auf keinen Fall fremde Kinder an und
geben diesen auch keinen Schnuller. Falls ein Nachbar-
patient unruhig sein sollte, informieren Sie bitte das
Pflegepersonal.



3. Rechte Handfléiche Uber linkem Handrlcken - und

Hygienische umgekehrt
Handedesinfektion

Handedesinfektionsmittel in die hohlen, trockenen
Hande geben und Uber 30 Sekunden einreiben.
Dabei besonders auf Fingerkuppen und Daumen
achten.

4. Handflaéche auf Handfléiche mit verschrénkten,
gespreizten Fingern
1. Handfléche auf Handfléche, zusatzlich gegebe-
nenfalls die Handgelenke

5. Aufdenseite der verschrdnkten Finger auf gegen-
Uberliegende Handfldchen

2. Kreisendes Reiben mit geschlossenen Finger-
kuppen der rechten Hand in der linken Handfladche
- und umgekehrt

6. Kreisendes Reiben des rechten Daumens in der
geschlossenen linken Handfl&che - und umgekehrt




Entlassungen erfolgen meist gegen Mittag oder am
frhen Nachmittag. Am Tag der Entlassung findet ein
arztliches Entlassungsgesprdch statt und Sie erhalten
einen Arztbrief und ggf. notwendige Rezepte.

Falls Inr Kind ein Frihgeborenes ist, muss es folgende
Bedingungen erfullen, um nach Hause entlassen
werden zu kénnen:

« Es befindet sich mindestens in der Schwanger-
schaftswoche 36+0.

+ Es bendtigt kein Warmebett mehr.

+ Es bendtigt keine Magensonde mehr.

+ Es sind 72 Stunden ohne einen Abfall von Herzfre-
quenz oder Sauerstoffséttigung vergangen.

Ist eine Entlassung in den ndchsten Tagen absehbar,
erhalten Sie von uns eine Checkliste. Darauf stehen
zB. Medikamente, Nahrung und Nahrungszusdtze, die
Sie vor der Entlassung besorgen mussen.




Immer auf dem Riicken und im
Babyschlafsack

Verzichten Sie auf Kopfkissen,
Decken, Pucksdcke, Nestchen,
Fellunterlagen, Bettumrandungen,
Vorh&nge oder Kuscheltiere.

% Im eigenen Babybett
Eﬂ Ihr Kind sollte im eigenen Bett aber
im elterlichen Schlafzimmer

schlafen.

Uberwérmung vermeiden
@geg Die optimale Raumtemperatur im
Schlafzimmer sollte 18 Grad
Der Plétzliche Kindstod” ist der plétzliche und betragen. Keine Mutze innerhalb
unerwartete Tod eines zuvor normalen und gesund des Hauses.
erscheinenden Sauglings. Er ist in Deutschland die
haufigste Todesursache im ersten Lebensjahr und

tritt im Schlaf auf. Die Einhaltung folgender Empfeh- m Gestillte Kinder schlafen sicherer
lungen vermindert das Risiko um mehr als Stillen Sie im 1. Lebensjahr, még-
90 Prozent: lichst mindestens

4 bis 6 Monate.

% Rauchfreie Umgebung

Die Hinweise in deutsch,
english, francais, espani-
ol, italiano, turkce




Wenn Ihr Kind auRerhalb der Offnungszeiten Ihrer
Kinderarztpraxis erkrankt, hilft Innen der Kinderdrztli-

che Bereitschaftsdienst weiter. Dieser befindet sich DIE NUMMER, DIE HILFT!
am Klinikum Hoéchst oder am Sana-Klinikum Offen- BUNDESWEIT. g artiche
bach. l31:?\‘(‘::5:“Erzt\ichen

Vereinigungen

Unter der Telefonnummer 116 117 erfahren Sie weitere
Standorte oder kdnnen per Telefon oder Video
medizinischen Rat einholen.

Klinikseelsorge Beschwerdemanagement

Ein Klinikaufenthalt kann an den Kréften zehren. Oft Sollten Sie Anlass zu einer Beschwerde haben, die
hilft es, Uber Sorgen und Néte sprechen zu kénnen. Sie nicht mit dem Stationspersonal direkt bespre-
Deswegen schaut unsere Seelsorge zweimal pro chen méchten, wenden Sie sich bitte an unsere
Woche in allen Patientenzimmern vorbei. Sie kénnen Beschwerdemanagerin:

aber auch einen Termin vereinbaren: E-Mail: beschwerde@buergerhospital-ffm.de
(069) 1500 -2561. Telefon: 0175 4480838

Station C2

Telefon: (069) 94992-142
E-Mail: station_c2@ckhf.de

Bildnachweis: Bildnachweis: Schilke & Mayr GmibH, Thomas X. Stoll, Dr. med. Anna Tillemans



CLEMENTINE

KINDERHOSPITAL

Stand: 11/25



